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Informacje ogodlne

Wsréd najczesciej podawanych przez przedsiebiorcow powodéw, dla ktérych warto uruchamiad
i promowac raty w sklepach sg m.in.:

e wzrost sprzedazy (siegajacy nawet 10%),
e budowanie wizerunku sklepu, poprzez dostarczenie e-Klientowi kompleksowej i innowacyjnej
oferty.

Celemkazdego e-biznesu jest budowanie kompleksowejiinnowacyjnejoferty dlaswoich klientéw. Aby to
jednak osiggna¢ kazdy e-Sklep musi spetnic 2 zatozenia:

e zaoferowac potencjalnemu e-Konsumentowi jak najszerszg game rozwigzan do realizowania
ptatnosci online (w tym ptatnosci na raty),
e w prosty i nieinwazyjny sposéb poinformowac o udostepnianej ustudze.

Stosowanie sie do zalecen ponizszego dokumentu niesie ze sobg szereg korzysci:

e zapewnia petny profesjonalizm w kontaktach z Klientami Sklepu;

e gwarantuje umieszczenie odpowiedniej ilosci informacji dla Klienta o mozliwosci zaptacenia na
raty;

e sprzyja utrzymaniu zainteresowania Klienta, co oddziatuje korzystnie na liczbe transakgji
zakoniczonych pomysinie;

e utatwia Klientowi szybkie dokonanie ptatnosci;

e sprawi, ze zadowoleni Klienci powrdca do Sklepu.

Niestosowanie rozwigzan prezentowanych w dokumencie:

e moze mie¢ wptyw na wydtuzenie czasu pomiedzy podjeciem decyzji o zakupie a ptatnoscia;
e moze skutkowac zwiekszong liczbg niedokoriczonych transakcji i spadkiem sprzedazy.

Majac na uwadze powyzsze wskazowki, przygotowalismy poradnik opisujgcy najlepsze sposoby na
zaprezentowanie e-Klientowi informacji dotyczgcych mozliwosci kupowania produktéw w Twoim sklepie
na raty.
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Wdrozenie rat PayU podzieliliSmy na 2 etapy:

Etap 1.
Wdrozenie systemowe (implementacja mechanizmdéw do realizowania ptatnosci ratalnej).

Raty PayU wtgczane sg automatycznie. Uruchomienie rat PayU odbywa sie bezptatnie.

Etap 2.
Dziatania na stronie www Sklepu informujace Klientéw o dostepnosci ustugi raty PayU.

Ponizszy dokument, umozliwia proste i szybkie wdrozenie gotowych rozwigzan nastronie Twojego
e-Sklepu zzachowaniem profesjonalnego podejscia do Klienta.

Jak osiggnacC najlepsze efekty?

W celu wypromowania rat PayU jako metody ptatnosci oraz zachowania najlepszej ptynnosci przebiegu
transakcji ulepsz strone Sklepu (punkty 1-7).

W kazdym punkcie znajdziesz krétki opis z przedstawieniem graficznym rozwigzania oraz kroki, ktére
pokazuja jak je wdrozyc.

1. Rozwijany panel boczny

Panel zinformacjami o ratach PayU w formie zaktadki umozliwiajacy umieszczenie oferty oraz
powigzanych tresci na stronie Sklepu bez wykorzystywania duzego obszaru strony Sklepu. Wszystkie
niezbedne oraz dodatkowe informacje sg dostepne w okienku, ktére w intuicyjny sposdb rozwija sie po
kliknieciu zaktadki zakotwiczonej na krawedzi okna przegladarki.
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Przedstawienie graficzne:

a) Dlalepszej widocznosci panelu na stronach o jasnym tle sugerujemy wersje niebieska:

)| Wszystkie produkty | v E ‘w‘ ‘\ Wszystkie produkty |v E “w‘

> calkowicie online

> decyzja kredytowa
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Kroki
Zanim zaczniesz

Implementacja dlaobuwersji przebiega w ten sam sposéb. Aby zmieni¢ kolorpanelunaszary,
nalezy zmieni¢ wartos¢ parametru theme na grey (Patrz: Punkt3.).

Aby umiesci¢ rozwigzanie na stronie Sklepu:
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1. Otworz kod zrédtowy strony.
2. Ponizsze skrypty stuzg do zatadowania panelu. Wklej je w nagtéwku strony, pomiedzy tagami
<header> </header>:

<script
<script
<script
<script
<script
<script

src=
src=
SIRG=
src=
src=
src=

"https://secure.payu.
"https://secure.payu.
"https://secure.payu.
"https://secure.payu.
"https://secure.payu.
"https://secure.payu.

o PaYU

pl

com/res/v2/jquery-1.7.2.js"></script>
com/res/v2/jquery-ui-1.7.2.min.js"></script>
com/res/v2/jquery.i18n.js" ></script>
com/res/v2/jsrender.js"></script>
com/res/v2/openpayu-2.0.js"></script>
com/res/v2/widget-installments-2.0.js"></script>

<link href="https://secure.payu.com/res/v2/Layout/style.css" rel="stylesheet">

3. Pomiedzytagami<body> </body> wklejelement, do ktdrego zostanie wstrzykniety panel:

<div id="installment-dock-panel"></div>
<script type="text/javascript">

var openpayu = openpayu || {};

openpayu.options = openpayu.options || {}

OpenPayU.Installments.dock( '#installment-dock-panel');
</script>

Waine: Powyzszy kod spowoduje uzycie parametréw z wartosciami domyslnymi. Aby zmodyfikowac

parametr, nalezy dodac¢go do kodu powyzejiustawi¢ wybrang wartos¢. Przyktad nakoricu

dokumentu (rozdziat 8.) pokazuje w jaki sposob nalezy dodawaé parametry.

Parametry dostepne dla panelu:

Nazwa parametru | Wartos¢ domysina | Wymagany | Opis Warianty wartosci

dockWidth 310 nie Szerokos$¢panelu | Zalecane jest
zachowanie ustawien
domysinych

lang pl nie Jezyk en — ustawiajezyk
panelu naangielski

theme blue nie Kolorpanelu grey —ustawia kolor
panelunaszary

4. Zapiszzmiany.

5. Odswiezstrone Sklepuw przegladarce.
Wskazéwka: Jesli zmiany nie sgwidoczne w przegladarce pomimo od$wiezenia strony, byé¢ moze

trzebawyczyscic¢ cache.

3. Informacja o ratach PayU poza layoutem strony Sklepu

Informacje o ratach PayU w formie grafiki pojawiajacej sie poza layoutem strony w sposdb catkowicie

nieinwazyjny i rzeczowy informujg o oferowanej nowej metodzie ptatnosci dostepnejw e-Sklepie.
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Przedstawienie graficzne:

Wszystkie produkty |v i!:::l
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Kroki
Aby umiesci¢ rozwigzanie na stronie Sklepu:

1. Otworz kod zrédtowy strony.
2. Ponizsze skrypty stuzg do zatadowania kapsla. Wklej je w nagtdwku strony, pomiedzy tagami
<header> </header>:

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jquery-1.7.2.3js"></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jquery-ui-1.7.2.min.js"></script>
<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jquery.118n.js" ></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jsrender.js"></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/openpayu-2.8.js"></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/widget-instal lments-2.0.js"></script>
<link href="https://secure.payu.com/res/v2/Layout/style.css" rel="stylesheet">

3. Pomiedzytagami<body> </body> wklejelement, do ktérego zostanie wstrzykniety kapsel:

<script type="text/javascript">

var openpayu = openpayu || {};

openpayu.options = openpayu.options || {};

OpenPayU.Installments.backgroundReplace( ‘body");
</script>

4. Zapiszzmiany.

5. OdswiezstroneSklepuw przegladarce.

Wskazéwka: Jesli zmiany nie sgwidoczne w przeglgdarce pomimo od$wiezenia strony, by¢ moze
trzeba wyczysciécache.
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4. Kalkulator rat PayU

Kalkulatorrat PayU pozwalana wygodng analize sposobu spfaty rat. Klient dopasowuje kwote oraz liczbe
rat na ktdre chce roztozyc¢ zakup za pomocg suwakow, aw rezultacie otrzymuje wysokos¢ raty. Wysokosé
jednej raty mozna obliczyé uwzgledniajgc ubezpieczenie.

Przedstawienie graficzne:
Kalkulator moze pojawié sie na stronie sklepu w dwdch kontekstach:

a) Niezaleznie—w wybranym miejscu, bezposrednio nastronie Sklepu:

Wszystkie produkty | v i!:::l

11918432

14302,08 21

b) Po kliknieciu przycisku informujgcego o ratach PayU przy danym produkcie z listy (Patrz:
Informacja o ratach PayU przy produktach).
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Przedstawienie graficzne:

Kwota pozyczki 13000 Z*
T

300 20000
Liczba rat 12
CC———

o 36

Pozyczka z ubezpieczeniem

Wysokos¢ jednej raty 1191,84 7 ‘
r

Laczny koszt pozyczki 1430 2,08 zt ‘

oprocentowanie 18%

Przyktad reprezentatywny:

kwota pozyczki: 500 z, liczba rat: 26, oprocentowanie
nominalne: 13%, skfadka na ubezpieczenie na zycie: 45
zt, optata przygotowawcza: 0 z1, kwota odsetek: 106,45
zt, RRSO: 21,61%. Ostateczne warunki kredytowania
zalezg od daty wyptaty pozyczki oraz daty ptatnosci
pierwszej raty. Warunki oferty: wg stanu na 13.09.2012r.

o PaYU

pl

Informacja: Kalkulator, ktéry dostarcza PayU ma wymiary 440x639 px.

Kroki

Aby umiesci¢ rozwigzanie bezposrednio na stronie Sklepu:

1. Otwoérz kod zrédtowy strony.

2. Ponizsze skrypty stuzg do zatadowania kalkulatora. Wklej je w nagtdwku strony, pomiedzy tagami

<header> </header>:

<script src="https://secure.payu.
<script src="https://secure.payu.
<script src="https://secure.payu.
<script src="https://secure.payu.
<script src="https://secure.payu.
<script src="https://secure.payu.

<link href="https://secure.payu.com/res/v2/Layout/style.css" rel="stylesheet">

com/res/v2/jquery-1.7.2.js"></script>
com/res/v2/jquery-ui-1.7.2.min.js"></script>
com/res/v2/jquery.i18n.js"></script>
com/res/v2/jsrender.js"></script>
com/res/v2/openpayu-2.0.js"></script>
com/res/v2/widget-installments-2.0.js"></script>
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3. Pomiedzytagami<body> </body> wklejelement, do ktdérego zostanie wstrzykniety kalkulator
o wymiarach 440x639 px:

<div id="1installment-calc"></div>
<script type="text/javascript">
var openpayu = openpayu || {};
openpayu.options = {};
OpenPayU.Installments.calculator( '#installment-calc');
</script>

Wazne: Powyzszy kod spowoduje uzycie parametréw z warto$ciami domysinymi. Aby zmodyfikowac
parametr, nalezy dodac¢go do kodu powyzejiustawi¢ wybrang wartosc¢. Przyktad na koncu
dokumentu (rozdziat 8.) pokazuje w jaki sposdb nalezy dodawac parametry.

Parametry dostepne dla kalkulatora:

Nazwa parametru Wartos¢ Wymagany | Opis Warianty wartosci
domyslna
interestRate 13 nie Wartosc Wartos¢ musi by¢
oprocentowania | zgodnaz umowag
podpisangprzezSklepi
PayU
installmentAmount 3 nie Liczba rat Ma wartos¢od 3 do 36
installmentMinAmount | 3 nie Minimalnaliczba -
rat
installmentMaxAmount | 36 nie Maksymalna -
liczbarat
creditMinAmount 300 nie Najnizsza wartos¢ -
zakupu
creditMaxAmount 20000 nie Najwyzsza -
wartos$¢é zakupu
creditAmount 300 tak Wartos¢ zakupu Ma warto$éod 300 do
20000
currencySign Z1 nie Waluta -
lang pl nie Jezyk en — ustawiajezyk
panelunaangielski

4. Zapiszzmiany.

5. OdswiezstroneSklepuw przegladarce.

Wskazéwka: Jesli zmiany nie sgwidoczne w przegladarce pomimo od$wiezenia strony, by¢ moze
trzebawyczyscic¢ cache.
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5. Informacja o ratach PayU przy produktach

W celu poinformowania Klienta o mozliwosci zakupienia konkretnego produktu na raty, zalecamy
umieszczenie informacjio ratach PayU w listach produktéw takich jak: ogdlny spis produktéw dostepnych
w Sklepie, spisy produktéw w danej kategorii czy spisy produktdw wyszukanych lub polecanych. Po
kliknieciu tekstu rata juz od (...) miesiecznie wyswietla sie kalkulator rat PayU.

Przedstawienie graficzne:

a) Przyktadowe umieszczenie kodu pod produktem:

)| Wszystkie produkty v [ERCATCTREL:=: | | Wszystkie produkty | v RENCIRL:=:] |
j | ‘ j |
\ ‘ & ‘
| | | |
| | |
| | |
‘ (
q | JH — B— 130002t
=
o S I B o R R e I B B e 1191,84:1
o o e sxialy 14302,082!
- e — . ON CLICK >77
Zakup na raty _ Zakup na raty _ Zakup na raty _
S N T e @ od 137,55 =4 mi I [7] od 137 55 =t miesiecznia (@@ od 197,55 zl miesiecznie (@)
b) Przyktadowe umieszczenie kodu obok produktu:
| Wszystkie produkty v [EETACTREL:E: | ) Wszystkie produkty v [EETATCTRML: ]
J | | y
| ( [ 130002
|
| | | =
‘ | ‘
|
i
| |
‘ ‘ ‘ : : 1191,8421
J —_ i S — | [t 14302,0821
S ON CLICK o
- Zakup na raty _ >
- - od 127,55 =l missieczni -
— I —  zapnamy _
od 127,55 7l miesiecznie (@
— Zakup na mly _ . Zawpramly _
od 127,55 2l miesiecznie () od 127,55 2l miesiecznie (g
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Kroki
Aby umiesci¢ rozwigzanie na stronie Sklepu:

1. Otwoérz kod zrédtowy strony.
2. Ponizsze skrypty stuzg do zatadowania kalkulatora. Wklej je w nagtéwku strony, pomiedzy tagami
<header> </header>:

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jquery-1.7.2.js"></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jquery-ui-1.7.2.min.js"></script>
<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jquery.118n.js"></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/jsrender.js"></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/openpayu-2.0.js"></script>

<script src="https://secure.payu.com/res/v2/widget-instal lments-2.0.js"></script>
<link href="https://secure.payu.com/res/v2/Layout/style.css" rel="stylesheet">

3. Ponizszy skrypt implementuje tekst informacji o ratach PayU. Wklej go w dowolnym miejscu na
stronie Sklepu, pomiedzy tagami <body> </body>:

<p>rata juz od: <span id="installment-mini"></span> miesiecznie</p>
<script type="text/javascript">

var openpayu = openpayu || {};

openpayu.options = {};

OpenPayU.Installments.miniInstallment ( '#installment-mini');
</script>

Wazine: Powyzszy kod spowoduje uzycie parametréw z wartoSciami domysinymi. Aby zmodyfikowaé
parametr, nalezy dodac¢go do kodu powyzejiustawi¢ wybrang wartosé. Przyktad na koncu
dokumentu (rozdziat 8.) pokazuje w jaki sposob nalezy dodawaé parametry.

Parametry dostepne dlainformacji o ratach PayU przy produktach:

Nazwa parametru Wartosc Wymagany | Opis Warianty wartosci
domyslna
interestRate 13 tak Wartosc Wartos¢ musi by¢

oprocentowania | zgodnaz umowa
podpisangprzezSklepi

PayU
installmentMaxAmount | 36 nie Maksymalna -
liczbarat
creditMinAmount 300 tak Najnizsza wartos¢ -
zakupu
currencySign Z1 nie Waluta -

4. Zapiszzmiany.
5. Odswiezstrone Sklepu w przegladarce.
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numerem KRS 0000274399, o kapitale zaktadowym w wysokosci 4.000.000 PLN, w catosci optaconym, posiadajaca numer
identyfikacji podatkowej NIP: 779-23-08-495, REGON 300523444.
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Wskazéwka: Jesli zmiany nie sgwidoczne w przeglgdarce pomimo od$wiezenia strony, by¢ moze
trzebawyczyscic¢ cache.

6. Grafika z informacjg , Tu kupisz na raty PayU”

W celu poinformowania Klienta o mozliwosci realizowania w Panstwa Sklepie ptatnosci ratalnych
zalecamy umieszczenie znaczka,, Tu kupisz naraty PayU” na stronie gtdwnejlub na podstronach e-Sklepu.
Po kliknieciu przycisku, klient przekierowywany jest do strony z informacjami na temat rat PayU, gdzie
znajduja sie dodatkowe informacje o ratach.

Przedstawienie graficzne:

a) Dlalepszej widocznosci grafiki na stronach o jasnym tle sugerujemy wersje niebieska:

| Wszystkie produkty | v i!:::: |
‘ |

2 | TUKUPISZ NA

PasU
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Kroki
Zanim zaczniesz

Implementacjadlaobu wersji kolorystycznych przycisku przebiega w ten sam sposdb. Aby zmienickolor
panelunaszary, nalezy zmieni¢element blue.png nagrey.png

Aby umiesci¢ rozwigzanie na stronie Sklepu:

1. Otworz zrédto strony.
2. Ponizszy skrypt implementuje przycisk. Wklej go w dowolnym miejscu na stronie Sklepu,
pomiedzy tagami <body> </body>:
<a href="http://www.raty.payu.pl/?utm_source=partners&utm_medium=ban&utm_campaign=RatyPayU" >
<img
src="http://static.payu.com/pl/standard/partners/raty_payu/tu_kupisz_na_raty payu blue.png"

/>
</a>

Wazne: Implementacjadlaobu wersji przebiega w ten sam sposéb. Aby zmieniékolor panelu naszary,

nalezy zmieni¢element blue.png nagrey.png

3. Zapiszzmiany.

4. OdswiezstroneSklepuw przegladarce.

Wskazéwka: Jesli zmiany nie sgwidoczne w przegladarce pomimo od$swiezenia strony, by¢ moze
trzebawyczyscié cache.

Przyciski moznardéwniez pobracze strony, ktora zawiera wszystkie elementy graficzne PayU (kliknij
element, aby wyswietli¢ skrypt potrzebny do implementacji).
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7. Reklamagraficzna— banner raty PayU

Przygotowalismy statyczne reklamy graficzne, dziekiktorym poinformujesz Klienta o dostepnosci rat PayU
w Twoim Sklepie. Reklamy graficzne ustugi dostepne sg na stronie pliki polecajace.

B — W —_
|;hlf1t«'.’"::.-‘.t bl snuka) (B kcusyk pusy ]l e e Rl ST-k2) [T [ kowzyk pusty

8. Inne

Raty PayU dostepne sgdla koszyka o wartosci od 300 do 20 000 ztotych (PLN). Zalecamy wyszarzenie lub
usuniecie opcji wyboru rat jak metody ptatnosci dla koszyka o wartosci nie mieszczgcej sie w powyzszym

przedziale.

9. Przyktad z uwzglednieniem zmiany parametrow

Ponizej przyktad wysuwanego panelu bocznego ze zmienionymi parametrami. Kolor panelu zmieniono na
szary, a jezyk na angielski dodajgcparametry zodpowiednig wartoscig do kodu podstawowego:

<div id="1installment-dock-panel”></div>
<script type="text/javascript">
var openpayu = openpayu || {};
openpayu.options = openpayu.options || {
‘theme' : 'grey', // zmiana koloru panelu na szary
"lang' : 'en' // zmiana jezyka panelu na angielski
}
OpenPayU.Installments.dock( '#installment-dock-panel');
</script>
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10. Przycisk inicjujgcy zakup na raty

Aby wyswietli¢element graficzny inicjujgcy proces zakupowy naraty z uzyciem formularza opisanego w
Dokumentacji technicznej dotyczacej implementacji ustugi raty PayU, nalezy pomiedzy tagami <header>
</header> wklei¢ponizszykod:

<style type="text/css">
form[name="payform"] input[type="submit"]
{
border: @px;
height: 35px;
width: 100px;
background:
url('http://static.payu.com/pl/standard/partners/raty payu/raty small.png') ;

cursor: pointer;

}
</style>

11. Pomoc

W przypadku problemdw zintegracjgrat PayU w Twoim sklepie prosimy o kontakt naadres e-mail:

raty@payu.pl.
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